
IN PARTNERSHIP WITH

ТЕНДЕНЦИИ В ЦИФРОВЫХ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГАХ: 

МИРОВОЙ ОПЫТ IFC

ПАВЕЛ ШУСТ

КОНСУЛЬТАНТ МЕЖДУНАРОДНОЙ ФИНАНСОВОЙ КОРПОРАЦИИ

IN PARTNERSHIP WITH



ДВА КЛЮЧЕВЫХ НАПРАВЛЕНИЯ

Цифровизация 
сектора

Безналичный оборот

Снижение зависимости 
от бумажных документов

Повышение качества 
услуг

Каким мы хотим 
рынок в будущем?

Поддержка конкуренции

Управление данными

Обеспечение защиты 
прав потребителей



Повышение 
конкуренции
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Стандартизация раскрытия 
информации о параметрах 
продуктов

Автоматическое сравнение 
условий обслуживания

Создание платформ



Embedded Finance 
(«невидимые платежи»)
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Происходит дальнейшее 
исчезновение интерфейса

Платежи все более 
становятся «сервисными»

Упрощение инициации 
платежей

Улучшение 
пользовательского опыта



Информация 
как источник 
добавленной 
ценности
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ОТКРЫТЫЙ БАНКИНГ ВОЗМОЖНОСТЬ 
УПРАВЛЯЕМОГО 

ОБМЕНА 
ИНФОРМАЦИЕЙ

ДАЛЬНЕЙШАЯ 
ДЕВЕРТИКАЛИЗАЦИЯ 

ФИНАНСОВОГО 
СЕКТОРА



Формирование экосистем

• Экосистемы включают в себя разные типы 
бизнеса, связанные единым контролем или 
прямыми договорами

• Стремление удовлетворить  все потребности 
клиента в рамках одной системы
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Системы цифрового 
профиля

• Одни реквизиты для 
использования разных 
сервисов

• «Цифровая копия» 
клиента

• Управление данными с 
разрешения клиента
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Повышение защищенности потребителей при 
электронном взаимодействии

• Использование всех видов электронной 
подписи

• Регламентация процедур электронного 
подписания

• Формы и структура договоров (в т.ч. Оферт)
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Цифровые валюты 
центральных банков

• Большое число моделей

• Дискуссии о 
целесообразности

• Потенциально, 
существенные изменения 
для рынка
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Новые подходы к 
регулированию

• Выработка рекомендаций 
и стандартов

• Активная работа с 
отраслевыми 
ассоциациями

• Потенциальное точечное 
саморегулирование
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IN PARTNERSHIP WITH

СПАСИБО!

ПАВЕЛ ШУСТ

PSHUST@IFC.ORG

+7 (906) 271-0450

mailto:pshust@ifc.org

